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Acuerdo de Convivencia

1.- Fundamentacién y Propdsitos

El Acuerdo de Convivencia del IAE tiene como objetivo fundamental promover una comunidad

educativa armoniosa y respetuosa, donde cada integrante pueda desarrollarse integralmente en

un clima de cooperacidn, solidaridad y respeto mutuo. Este documento se centra en acompafar

el comportamiento y las relaciones entre los miembros de la comunidad, fomentando el

crecimiento personal y colectivo, asi como el aprendizaje significativo a través de la interaccion

positiva.

1.1.- Objetivos:

Fomentar una comunidad escolar en la que cada persona sea reconocida y valorada en su
diversidad, fortaleciendo las relaciones interpersonales a través de la ayuda mutua como
practica habitual.

Asumir la responsabilidad colectiva de contribuir al bienestar comun y al cuidado de los
espacios compartidos, promoviendo un sentido de pertenencia y compromiso.

Promover el respeto hacia las diferencias culturales, de género, de capacidades y de
creencias, reconociendo la unicidad y el valor de cada persona, al tiempo que se rechaza
cualquier forma de discriminacion.

Garantizar la participacién activa de todos los integrantes de la comunidad educativa en
la toma de decisiones que afectan la vida escolar, priorizando la escucha, el didlogo vy la
construccion conjunta de acuerdos.

Favorecer el uso del didlogo, la mediacion y el entendimiento como herramientas

fundamentales para la resolucién de conflictos y la convivencia armodnica.

Nuestra escuela se sostiene en valores cooperativos y principios democraticos, los cuales guian

nuestra convivencia y orientan nuestras practicas pedagdgicas. En este sentido, nos

comprometemos a promover y cultivar los siguientes valores fundamentales:

Solidaridad
Responsabilidad y compromiso

Respeto y aceptaciéon de las diferencias



INSTITUTO ARGENTINO EXCELSIOR A-4

Malvinas 35, CABA
4632-2430 - direccionmalvinas@iaexcelsior.edu.ar

e Participacion activa y democratica

e Resolucién pacifica de conflictos

Estos principios y valores no solo guian nuestras normas de convivencia, sino que también
reflejan nuestro compromiso con la formacién integral de los estudiantes como personas y

ciudadanos responsables y comprometidos.

2.- Comunidad Educativa

2.1.- Estudiantes

Los estudiantes son los protagonistas de su aprendizaje y desarrollo socioemocional. A través
de la participacidon activa en su vida escolar, asumen la responsabilidad de aprender a gestionar

SuUs emociones, a construir relaciones positivas y a actuar con empatia y responsabilidad.

e Desarrollar la autoconciencia: Reconocer sus emociones y comprender como estas
impactan sus acciones y relaciones. Esta habilidad les permite tomar decisiones
conscientes y responsables dentro y fuera del aula.

e Moderar las manifestaciones emocionales al afrontar desafios o conflictos.

e Asumir el compromiso de sus actos: Reconocer y responsabilizarse de sus acciones, tanto
positivas como negativas, y comprender que la convivencia implica asumir las
consecuencias de los propios actos.

e Fomentar la empatia y la cooperacion.

e Participar en la resolucion de conflictos: Los estudiantes se comprometen a resolver los
desacuerdos mediante el didlogo y la escucha activa, buscando soluciones que consideren
el bienestar de todos los involucrados.

e Cuidar y valorar el entorno compartido.

2.2.- Docentes

Los docentes, ademds de ser guias académicos, son facilitadores clave en el desarrollo

socioemocional de los estudiantes. A través de su ejemplo y liderazgo, promueven el crecimiento
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personal de cada nifio/a y ayudan a construir una cultura de respeto, empatia y resolucion

pacifica de conflictos.

Son tareas propias del docente

Crear un clima de aula positivo: Los docentes buscan generar un espacio seguro y
acogedor donde los estudiantes puedan expresar sus emociones y pensamientos sin
temor al juicio, para fortalecer su autoconfianza y autoestima.

Promover el aprendizaje y desarrollo integral: Acompafar el crecimiento académico y
socioemocional de cada estudiante, respetando su individualidad y sus ritmos de
aprendizaje.

Impulsar la participacidon y el compromiso: Fomentar que los estudiantes asuman un rol
activo en sus procesos de aprendizaje y en la vida escolar, responsabilizandose de sus
actos y contribuyendo a la comunidad.

Fomentar la autoconciencia y la regulacidn emocional: Ayudar a los estudiantes a
reconocer sus emociones y a encontrar maneras de gestionarlas adecuadamente,
especialmente en situaciones desafiantes, ensefdndoles estrategias de calma y reflexion.
Modelar habilidades socioemocionales: Los docentes demuestran conductas empaticas y
de escucha activa, mostrando a los estudiantes cdmo expresar desacuerdos de manera
respetuosa y resolver conflictos de forma constructiva.

Desarrollar la empatia y el respeto hacia la diversidad: A través de actividades y
discusiones, los docentes fomentan la comprension y aceptacion de las diferencias
individuales, culturales y de pensamiento.

Guiar en la resolucion pacifica de conflictos: Mediante la mediacidn y el uso de habilidades
de resolucidn de conflictos, ensefian a los estudiantes a identificar el problema, expresar
sus emociones de manera adecuada y buscar soluciones justas y respetuosas.

Colaborar con las familias: Mantener una comunicacion constante y constructiva con las
familias, compartiendo el progreso y las necesidades de los estudiantes y promoviendo el

apoyo mutuo.
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2.3.- Familias

Las familias, como primeras formadoras en la vida de los estudiantes, tienen una influencia

significativa en el desarrollo de sus hijos/as. Su rol incluye apoyar y modelar habilidades

socioemocionales en el hogar, reforzando asi los valores y practicas de la escuela cooperativa.

Se espera de las familias:

Colaborar en la formacidén de sus hijos/as: Acompanar el desarrollo de sus hijos/as en
valores de respeto, responsabilidad y solidaridad, en sintonia con el proyecto educativo
de la escuela.

Reforzar habilidades socioemocionales en el hogar: Asistir a sus hijos en el reconocimiento
y la gestion de sus emociones, y fomentar valores como el respeto, la empatia vy la
responsabilidad.

Modelar resolucion pacifica de conflictos: Al participar en la vida escolar de forma
constructiva y respetuosa, las familias demuestran cémo resolver desacuerdos de manera
colaborativa.

Establecer una red de apoyo emocional.

Apoyar el respeto por la diversidad y la inclusion: las familias construyen una comunidad
inclusiva y respetuosa en la escuela, en linea con los principios de la educacién
cooperativa.

Fortalecer el compromiso con las normas de convivencia: Las familias apoyan y refuerzan
el cumplimiento de las normas, fomentando a sus hijos la importancia de la
responsabilidad y el respeto por las pautas establecidas para el bienestar comun.
Mantener una comunicacion respetuosa y constructiva con la escuela: Participar en los
espacios de didlogo y escucha que ofrece la institucion, comunicando inquietudes y

sugerencias de manera respetuosa y abierta.

3.- Normas Generales de Convivencia

Todos los miembros de la comunidad educativa deben tratarse con respeto, valorando las
diferencias individuales, culturales y de opinidn. No se tolerard ningun tipo de

discriminacién por razones de género, religion, raza, cultura o capacidades.
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El lenguaje utilizado debe ser adecuado y respetuoso, evitando palabras hirientes, insultos
o cualguier forma de agresion verbal. Esto se aplica tanto en las interacciones personales
como en las virtuales, como el uso de plataformas digitales de la escuela.

Se promovera la empatia y la valoracion de la diversidad como elementos que enriquecen
la vida escolar, fomentando una actitud de respeto hacia todos los miembros de la
comunidad educativa.

Cada miembro de la comunidad educativa es responsable de mantener en buen estado
los espacios comunes, como el aula, el patio o la sala de Informatica. Esta responsabilidad
incluye el cuidado de mobiliario, materiales didacticos y recursos tecnoldgicos.

Los estudiantes deben respetar las pertenencias de sus compaferos y de la escuela.
Cualquier dafo o pérdida debera ser informado y reparado.

Los estudiantes deberdn presentarse en tiempo y forma a la escuela, como signo de
respeto hacia el tiempo de los demas favoreciendo el desarrollo de las actividades
pedagodgicas.

Las familias deben informar de manera oportuna cualquier ausencia o retraso, justificando
las razones. Este compromiso contribuye a la continuidad pedagdgica y al seguimiento
de los estudiantes.

Los estudiantes deberan traer, en cada clase, los materiales e instrumentos necesarios
para participar de manera activa en las actividades planificadas, asegurando asi un
desarrollo éptimo del proceso de ensefianza y aprendizaje, tanto a nivel individual como
colectivo.

La participacion en actividades y eventos organizados por la escuela, dentro y fuera del
horario regular, es una oportunidad para fortalecer la convivencia y el aprendizaje en un
contexto mas amplio. La asistencia a estas actividades es valorada y recomendada.

La institucion estd comprometida con los procesos de aprendizaje y enseffianza vinculados
con la educacidon ambiental. En este marco, esperamos que nuestros alumnos se
involucren con la realidad ambiental que los rodea, que participen con interés en
actividades y propuestas que impulsen el cuidado de nuestro medio ambiente, que se
conviertan en promotores de las acciones llevadas a cabo y respeten los acuerdos

elaborados colectivamente.
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4.- Comunicacion

La comunicacion oficial con los padres se realizard a través del cuaderno de
comunicaciones, y en circunstancias especiales, a través del mail institucional.

Todas las familias seran citadas para tener una entrevista anual sobre el desempefio
académico vy social del estudiante.

Las familias deben solicitar reuniones con los docentes titulares o a cargo del grupo antes
de solicitar un encuentro con direccion.

En el cuaderno de comunicaciones no se menciona a ningun nifo o nifa que no sea el
propio hijo/a.

Sdlo la Direcciodn, a través de familias colaboradoras, mantendra contacto via whatsapp

para compartir comunicaciones de caracter general o urgentes.

5.- Protocolo de Uso de Celulares en el IAE - Nivel Primario e Inicial

El uso de dispositivos modviles, como los teléfonos celulares, se ha convertido en una realidad

cotidiana. En el contexto escolar, es necesario establecer normas claras para garantizar que su

uso sea apropiado y contribuya al proceso educativo, sin interferir en el desarrollo integral de

los alumnos y alumnas. Este protocolo establece las pautas sobre el uso de celulares en nuestra

escuela primaria, en el marco de la Resoluciéon N° 2024-2075-GCABA-MEDGC, del Gobierno de

la Ciudad de Buenos Aires.

Disposiciones Generales:

Ningun grado podra utilizar el celular en los recreos ni en actividades extracurriculares
dentro del establecimiento.

El uso de celulares sera permitido unicamente bajo la indicacidn y supervision del docente
responsable. Este uso estara restringido a actividades pedagdgicas especificas, que seran
definidas y dirigidas por el docente.

El uso del celular durante las actividades pedagdgicas serd exclusivamente para los fines
indicados por el docente, tales como investigacidén, acceso a recursos educativos o
aplicaciones didacticas.

Al finalizar la actividad, los estudiantes deberdn activar el “modo avidén” y/o guardarlos

nuevamente en sus mochilas.
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e Excepcion para 72 Grado: Los estudiantes de 72 grado podrdn usar el celular
exclusivamente para realizar pagos en el kiosco de la escuela. En todo momento, el uso

del celular debe ser responsable y acorde a las normas de convivencia establecidas.

Uso del Celular para estudiantes que ingresan o se retiran solos del establecimiento:

e Dichos estudiantes podran llevar su celular a la escuela, pero deberan mantenerlo en
“modo avién” y/o guardado en su mochila durante toda la jornada escolar, excepto
cuando el docente indique lo contrario para una actividad especifica.

e El envio de mensajes a sus familias, para avisar su llegada, deberd ser realizado al

comienzo de la jornada escolar, antes de entrar al aula.

Responsabilidad y Consecuencias:

e La escuela no se responsabiliza por la pérdida, dafio o robo de los celulares que los
alumnos traigan al establecimiento.

e En caso de que un estudiante haga uso indebido del celular o lo utilice fuera de las
condiciones permitidas, se le retirara el dispositivo y se contactarad a la familia. El celular
serd devuelto al final de la jornada escolar.

e Reincidencias en el uso indebido del celular podran derivar en medidas disciplinarias

adicionales, segun lo establecido en el reglamento interno de la escuela.

Comunicacién de las Familias:
Se solicita a las familias que, en caso de necesitar comunicarse con sus hijos durante la jornada
escolar, lo hagan a través de los canales oficiales de la escuela (teléfono fijo de la institucién),

evitando asi la necesidad de contacto directo por celular.

6.- Resoluciéon de conflictos

En nuestra escuela, la resolucién de conflictos se basa en un enfoque cooperativo y pacifico que
busca construir una convivencia inclusiva, empatica y democratica. Los conflictos forman parte
de la vida social y representan oportunidades para el aprendizaje y el fortalecimiento de los

vinculos entre estudiantes.
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Para abordar los conflictos, promovemos el didlogo y la escucha activa, donde los adultos de la
escuela acompanan a los estudiantes a expresar sus emociones y necesidades. En situaciones de
conflicto, se les pregunta cdmo se sienten, qué ocurrid y qué necesitan para mejorar, habilitando
a que cada estudiante se sienta reconocido y entendido, fomentando un ambiente de respeto y

contencion.

6.1.- Protocolo para la Resoluciéon de Conflictos Escolares

a) Comunicacion inicial con docentes
Se alienta a los estudiantes a compartir los conflictos con los docentes, quienes tienen un rol
clave como referentes del grupo y mediadores en el aula.

b) Resolucién entre pares:
Se anima a los estudiantes a expresar entre ellos cdmo se sintieron frente a lo ocurrido,
promoviendo un didlogo respetuoso que facilite la comprensién mutua y la busqueda conjunta
de acuerdos para resolver el conflicto de manera constructiva.

¢) Escucha activa:
En caso de que a los involucrados se les dificulte llegar a un acuerdo, el docente realiza una
escucha atenta de todas las partes involucradas, identificando las necesidades y los objetivos
comunes gque puedan servir como base para la resolucion.

d) Analisis del conflicto:
Se revisan los hechos relacionados con el conflicto, analizandolos en funciéon del "Acuerdo de
Convivencia” escolar y del aula, para establecer un marco normativo y pedagdgico que guie las
acciones.

e) Acuerdo oral:
Se llega a un acuerdo (accidn reparadora) entre las partes con el acompafamiento del docente,
registrandose este de forma oral y consensuada.

f) Registro en caso de reincidencia:
Si el conflicto se repite, se retoman los pasos de escucha y analisis (puntos cy d). En esta ocasion,
se deja constancia escrita del acuerdo alcanzado (accién reparadora) en el cuaderno de
comunicaciones, para garantizar un seguimiento formal.

g) Escalamiento del conflicto:
En caso de que el conflicto se incremente, se dara intervencidn al gabinete psicopedagdgico y/o
a la direccion. Ademas, se convocara a las familias para trabajar conjuntamente en acciones

concretas, sugeridas por la institucion, que favorezcan la resolucion.
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h) Acciones en casos persistentes:
Si la actitud conflictiva persiste o las familias no respetan o acompafan los acuerdos
establecidos, la institucidn se reserva el derecho de condicionar la matricula para el préximo ciclo

lectivo.

El enfoque de convivencia en nuestra escuela promueve habilidades sociales y de resolucidn
pacifica de conflictos, apoyando a los estudiantes a desarrollarse en un ambiente de respeto,

cooperacion, solidaridad y equidad.

7.- Implementacién y Evaluacion

El Acuerdo de Convivencia sera presentado con los estudiantes en cada grado, para analizar y
comprender su contenido, adaptdndolo a las caracteristicas y necesidades de cada grupo etario.
Este proceso permitird que los estudiantes se familiaricen con las normas vy valores del acuerdo,

favoreciendo su apropiaciéon y compromiso con el mismo.

Asimismo, este acuerdo serd revisado anualmente, con el fin de ajustarlo a las necesidades
emergentes de la comunidad educativa y asegurar su vigencia y relevancia. Esta revision se
realizard en conjunto con los delegados de cada grado, quienes actuardn como representantes

y portavoces de sus companeros en el proceso de evaluacion y ajuste.

De este modo, buscamos que el Acuerdo de Convivencia refleje no solo los valores de la
institucion, sino también las voces y perspectivas de todos los integrantes de nuestra comunidad

escolar
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CABA, de de

Los abajo firmantes, en representacion de

perteneciente a grado/sala del Instituto Argentino Excelsior, seccion Inicial

y Primaria, manifestamos nuestro compromiso y aceptaciéon del Acuerdo de Convivencia.

Nombre y apellido Nombre y apellido
Vinculo filial Vinculo filial

DNI DNI

Firma Firma

10



